Jakarta, 22 April 2016

Kepada 
HRD Manager Mc Donald
Cabang Jalan Merah Delima no.22
Jakarta

Dengan hormat,
berdasarkan dengan info lowongan pekerjaan yang saya dapatkan dari koran Harian Jobseeker yang di terbitkan pada Hari Minggu, 17 April 2016, maka saya yang bertanda tangan di bawah ini:
Nama                   	: Dedi Setiawan
Tempat,tanggal lahir	: Bandung, 18 April 1986
Alamat          	  	: Jl. Cilukba Gg. Sempit No.90 Jakarta
No.Telepon     		: 089321657890
bermaksud mengajukan lamaran sebagai Crew Restaurant pada perusahaan yang Bapak/Ibu pimpin. Sebagai bahan pertimbangan saya lampirkan:
1. Curiculum Vitae
2. Photo Copy Ijazah
3. Photo Copy Transkrip Akademik
4. Photo Copy KTP
5. Photo Copy SKCK
6. Photo Copy Surat Keterangan Tanda Melamar Kerja
7. Photo Berwarna Ukuran 3 x 4, 2 Lembar
8. Surat Keterangan Pernah Bekerja dari Perusahaan sebelum (Paklaring)
9. Surat Keterangan Bebas Narkoba
Sebelumnya, saya berpengalaman sebagai customer service di sebuah hotel bintang 5 di Kota Batam dan sebagai pelayan restaurant pada kapal pesiar mewah yang dimiliki oleh perusahaan asing. Maka dari itu, saya sudah terbiasa dalam hal melayani pelanggan restaurant ditambah dengan pengalaman saya sebagai customer service yang membuat saya bersikap ramah dan sabar menghadapi pelanggan. Saya memiliki keahlian dapat berkomunikasi dalam 3 bahasa internasional secara aktif, yaitu bahasa Indonesia, bahasa Inggirs dan bahasa Jepang. Selain itu, saya juga mahir mengoperasikan komputer. Saya merupakan orang yang ramah, jujur, dapat dipercaya, tidak mudah menyerah, mudah beradaptasi dan memiliki kemauan yang keras.
Demikian surat permohonan ini saya buat dengan jujur dan benar. Besar harapan saya untuk diterima sebagai Crew Restaurant pada perusahaan ini. Atas perhatian Bapak/ibu, saya ucapkan terimakasih.

Hormat saya,

Dedi Setiawan
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